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1. Puheenjohtajan katsaus

Tarkastuslautakunta on arviointivuonna 2019
kuullut useita toimijoita lautakunnan kokouk-
sissa. Lautakunta on saanut hyodyllistd tietoa
kunnan tapahtumiin liittyen.

Niin kuin koko kuntaa, myds tarkastuslauta-
kuntaa huolettaa talouden tilan kehitys. Toinen
perakkainen alijgdmainen vuosi ja tulevat na-
kymat eivéat ole kovin valoisat.

Arviointikertomusta kirjoitettaessa Suomeen
levisi koronaviruspandemia. Erityisesti tama
tulee vaikuttamaan myoés kuntalaisten hyvin-
vointiin tulevina vuosina. Talouden seuranta,
investointien kriittinen arviointi ja hyvinvoinnin
yllapitotyé ovat aivan keskiossa tulevina vuo-
sina. Kuntaa on johdettava henkiléstékeskei-
sesti, jotta se voi sailyttda elinvoimaisuutensa
mahdollisimman hyvand ndinad vaikeina ai-
koina.

Yksi tarkastuslautakunnan keskeisimmista
tehtavista on arvioida, ovatko valtuuston aset-
tamat vuositavoitteet kunnassa toteutuneet.
Tamé oli lautakunnalle haasteellista, koska
asioiden ilmaisu talousarviosta tilinpaatok-
seen ei ole johdonmukaista. Tavoitteita on
asetettu ja niille on asetettu arviointikriteereita.
Jo tassé kohtaa on haasteellista tulkita, mika
arviointikriteeri liittyy mihinkin tavoitteeseen.

Eldmdd varten.

Edelleen tilinpaatdksessa ilmaisutapa on pai-
koin muuttunut, jolloin kokonaiskuvaa strate-
gian edistdmisesta vuositavoitteiden kautta on
mahdoton hahmottaa. Tilivelvollisten tulisi itse
iimaista tilinpaatéksessa, onko vuositavoite to-
teutunut vai ei. Lyhyesti todettuna, raportointi-
tapaa on aiheellista kehittda jatkossa.

Tarkastuslautakunnan tietoon on tullut koke-
muksia, joiden mukaan luottamushenkildiden
toiminta olisi paikoin hairinnyt operatiivista val-
mistelua. Mikali tdmantyyppisia ongelmia ilme-
nee, on toimintatavat auditoitava, jotta kunnan
on mahdollista kehittdd toimintaansa yhteis-
tydssa kaikkien tahojen kesken. Samassa yh-
teydessa on hyva myds todeta, ettd Hattulan
kunnan ei tule nimeta luottamustoimiin sellai-
sia henkilbita, joiden esteettdmyys paatéksen-
teossa vaarantuu.

Tarkastuslautakunta esittaa, etta tdma arvioin-
tikertomus luetaan kokonaisuutena ja toimin-
taa kehitetdan sen perusteella rakentavasti ja
yhteisty6ssé. Henkilésté on hyvinvointikyselyn
mukaan kokenut kaikesta huolimatta tyéniloa,
mita on syyta vaalia jatkossakin. Kiitdn kaikkia
lautakunnassa vierailleita tahoja.

Frkki Pdankdldinen

tarkastuslautakunnan puheenjohtaja
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2. Tarkastuslautakunnan toiminta

Tarkastuslautakunnan tehtavd on kuntalain
121 §:n mukaan arvioida, ovatko valtuuston
talousarviossa asettamat toiminnalliset ja ta-
loudelliset tavoitteet toteutuneet. Lisdksi tar-
kastuslautakunnan tehtava on arvioida, onko
kunnan toiminta ollut tuloksellista ja tarkoituk-
senmukaista. Tama arviointikertomus koskee
vuotta 2019.

Hattulan kunnan tarkastuslautakuntaan kuu-
luivat tilikaudella 2019 seuraavat jasenet:

Varsinaiset jasenet Varajasenet

Pankalainen, Erkki, pj Kamppinen Kari
Lilja, Lasse J., vpj. Leino, Merja
Koskinen, Timo Jokinen, Hanna
Yrj6la, Erkki

Sdderlund, Seppo

Kujanpéaa, Sari
Laine, Jaana

Tilintarkastajan toiminta

Kunnan tilintarkastusyhteiséna toimi tilikau-
della 2019 BDO Oy, paavastuullisena tilintar-
kastajana JHT, HT, Minna Ainasvuori. Tarkas-
tuslautakunnan sihteerind toimi erityisasian-
tuntija, tarkastaja Kirsi Pelvola BDO Oy:sta.

Tarkastuslautakunta seurasi tilintarkastajan
tarkastussuunnitelman toteutumista. Tilintar-
kastaja esitteli lautakunnalle tarkastussuunni-
telmansa ja raportoi tarkastuslautakunnalle ti-
likautta 2019 koskevista asioista.

Sidonnaisuuksien valvonta

Kuntalain mukaan tarkastuslautakunnan teh-
taviin kuuluu valvoa luottamushenkildiden ja
viranhaltijoiden sidonnaisuuksien ilmoitusvel-
vollisuuden noudattamista. Lautakunta kasit-
teli ja saattoi valtuustolle tiedoksi tilikaudella
2019 sidonnaisuuksissa tapahtuneet muutok-
set.

Arviointity6 tilikaudella 2019

Tarkastuslautakunta on kasitellyt kuntalain
edellyttdmia asioita tilikaudelta 2019 erikseen

hyvaksytyn tyéohjelman ja kokousaikataulun
mukaisesti. Tarkastuslautakunta sai kokouk-
sissaan selvitykset eri tehtavaalueiden johta-
vilta viranhaltijoita toiminnallisten ja taloudel-
listen tavoitteiden toteutumisesta.

Tarkastuslautakunta osallistui  Hameenlin-
nassa 23.10.2019 Aluepron jarjestdmaén tar-
kastuslautakuntien koulutuspaivaan.

Tarkastuslautakunta on perehtynyt tilikauden
aikana kunnassa laadittuihin toiminnan ja ta-
louden raportteihin seka tilinpaatdkseen 2019.
Jasenet seuraavat toimielinten poytakirjoja si-
sdisen tybnjakonsa mukaisesti. Tarkastuslau-
takunnan jasenilla on ollut mahdollisuus rapor-
toida toimielinten p&atdksiin liittyvistd havain-
noistaan lautakunnan kokouksissa.

Jasenten esteellisyydet

Tarkastuslautakunnan jasen on esteellinen ar-
vioimaan toimintaa, jonka paatdksentekoon
osallistuu itse. Teknisen lautakunnan jasen
Timo Koskinen ei ole osallistunut teknisen lau-
takunnan alaisen toiminnan arviointiin.

Tarkastuslautakunnan esitys kun-
nanvaltuustolle

Kuntalain 121 §:n mukaan kunnanhal-
lituksen on annettava valtuustolle lau-
sunto toimenpiteista, joihin arviointi-
kertomus antaa aihetta.

Tarkastuslautakunta esittdd kunnan-
valtuuston paatettavaksi, ettd kunnan-
hallitus, lautakunnat ja muut tilivelvolli-
set ottavat huomioon arviointikerto-
muksessa esitetyt havainnot ja esitta-
vét lokakuun 2020 loppuun mennessa
valtuustolle, mihin toimiin niiden joh-
dosta on ryhdytty.
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3. Kunnan talouden analyysi

Hattulan kunta teki toista vuotta perakkain ali-
jadmisen tuloksen. Tilikauden tulos oli kun-
nassa -1,68 milj. euroa alijgdmainen ja konser-
nissa -2,21 milj. euroa niin ikdan alijgamainen.

Toimintakate kuvaa toimintakulujen ja -tuotto-
jen vélista erotusta, joka kunnallistaloudessa
on aina miinusmerkkinen, koska verotulot ja
valtionosuudet esitetdadn tuloslaskelmassa
vasta toimintakatteen jalkeen. Toimintakate il-
moittaa, paljonko kayttétalouden kuluista jaa
katettavaksi verorahoituksella (verotulot ja val-
tionosuudet). Tunnusluku on heikkenemassa,
jonka alla oleva kuvio osoittaa.

Toimintakate €

-40 000 000,00
2015 2016 2017 2018 2019
-42 000 000,00
-44 000 000,00
-46 000 000,00
-48 000 000,00

Hattulan vakiluku pieneni edelleen, mutta va-
estdmaéaran lasku hidastui edellisvuodesta.
Hattulassa oli vuoden 2019 lopussa 9 425
asukasta, mikd on 50 asukasta vdhemman
kuin vuotta aiemmin. Kunnan tuloveroprosentti
vuonna 2019 oli 20,50. Verotulot ja valtion-
osuudet yhteensé per asukas kasvoivat hie-
man edellisvuodesta. Kertyma on seuraavan
kuvion mukaan ollut varsin tasaista asukaslu-
kuun suhteutettuna.

Verotulot Ja valtionosuudet eurfas
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Verotulojen kertyma 36,9 milj. euroa oli hie-
man edellisvuotta pienempi (2018 kertyma oli
37,7 milj. euroa). Valtionosuuksia kertyi hie-
man enemman kuin edellisvuonna, kertyma oli
yhteensa 9,7 milj. euroa (9,3 milj. euroa v.
2018). Kokonaisuutena kehitys oli lievasti mii-
nusmerkkinen.

Vuosikate osoittaa kunnan tulorahoituksen,
joka jaa kaytettavaksi investointeihin, sijoituk-
siin ja lainanlyhennyksiin. Vuosikate on kes-
keinen luku arvioitaessa tulorahoituksen riitta-
vyyttd. Perusoletus on, ettd mikali vuosikate
on siitd vahennettavien poistojen suuruinen,
konsernin tulorahoitus on riittdva. Seuraa-
vassa kuviossa esitetdan, miten vuosikate on
kattanut poistot vuodesta 2015 Iahtien.

innit Ja poistot eurf as
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Vuonna 2019 kunnan vuosikate romahti, ja
kattoi alle 20 % poistoista. Lahitulevaisuuden
kouluinvestointi sek& nykyisissa kiinteistdissa
oleva korjausvelka sekd mm. vaeston ikaanty-
minen tuovat paineita niin kayttétalousmeno-
jen kuin investointien lisdamiselle. Vuoden
2019 vuosikate ei ollut kestavalla tasolla.

Kunnan investointimaéararahat olivat talousar-
viossa yhteensa 2,175 milj. euroa. Nettoives-
tointien toteuma oli 1,524 milj. euroa. Inves-
tointien toteutumisesta ei ole tilinpdatéksessa
juurikaan raportoitu yhta taulukkoa lukuun ot-
tamatta.

Sivistystoimen investointipaine on 19 milj. eu-
roa tulevana viitend vuotena, jos palveluverk-
koa ei aleta tarkastelemaan. Joitain toimipis-
teitd on kunnostamatta ja tasearvo on pieni.
Palveluverkon ja -tason tarkastelua on syyta
jatkaa tulevaisuudessa kaikilla toimialoilla.
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Emokunnan osalta asukasta kohden laskettu
lainakanta kasvoi, ollen 31.12.2019 yhteensa
3 834 euroa per asukas (3 645 eur vuonna
2018). Konsernissa lainamaara per asukas
kasvoi 5 352 euroon per asukas (4 757 eur
vuonna 2018), koska toiminnan ja investoin-
tien rahavirta oli alijadmainen (vuosikate ei riit-
tanyt kattamaan nettoinvestointeja). Terveys-
aseman investointi on Hattula-Kiinteistét Oy:n
taseessa. Kuntalaisen kannalta ei ole merki-
tysta silld, onko velka kunnalla vai konsernilla,
koska velka on maksettava muodossa jos toi-
sessa.

Lainat ja vuokravastuut eurfas
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Toiminnan ja investointien rahavirta on tun-
nusluku, jonka positiivinen (ylijagdmainen)
maara ilmaisee sen, kuinka paljon rahavirrasta
jaa nettoantolainaukseen, lainojen lyhennyk-
siin ja kassan vahvistamiseen. Negatiivinen
(alijgdmainen) maara ilmaisee sen, ettd me-
noja joudutaan kattamaan joko olemassa ole-
via kassavaroja vahentamalld taikka ottamalla
lisda lainaa. Seuraavasta kuviosta nakyy, etta
toiminnan ja investointien rahavirta on heikke-
nemaan pain sekd kunnassa etta konsernissa.
Kunta ja konserni velkaantuu.

Toiminnan ja investointien rahavirta ja lainakanta
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Tilinp4d&atéksen mukaan vuoden 2019 tuloslas-
kelma osoittaa -1 677 730,73 euroa alijadmaa.
Konsernin alijgdma oli -2 210 030,61 euroa.
Tilikauden ylijaama kirjataan taseeseen ylijaa-
maksi (tdssa tapauksessa vahennetaan ylijaa-
masta). Hattulan kunnalla on nyt ylijaamaa 3,
175 milj. euroa, ja konsernilla 5, 538 milj. eu-
roa. Ylijadmat ovat alkaneet huveta taseesta.

Kumulatiivinen ylijaéma (1 000 eur)
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Nyt, kevaalla 2020, ollaan synkemman tilan-
teen edessé kuin taloussuunnitelmaa laaditta-
essa ennakoitiin. Koronakriisi vaikuttaa merkit-
tavasti kuntatalouteen. Samanaikaisesti, kun
sosiaali- ja terveydenhuollon menoihin tulee
todennakdisesti edelleen kasvupainetta. Li-
séksi vaikutukset verotuottoihin tulevat ole-
maan kuntataloudelle merkittavat.

Tilinpaatoksessa on kerrottu selkeasti tilikau-
dentuloksen muodostumisesta ja tulevaisuu-
den haasteista ja riskeista. Miinusmerkkinen
tilikauden tulos oli lopulta selkeésti talousar-
viota parempi.

Yleishallintotoimialan sekd kuntajohtami-
sen ja tietohallinapalvelujen talous toteutui
muutettua talousarviota paremmin. Erityisesti
palvelujen ostot pysyivat budjetoitua pienem-
pind.

Perusturvalautakunta alitti my6s talousarvi-
onsa. Erikoissairaanhoidon tutkimukset lisasi-
véat erikoissairaanhoidon kaytt6a. Kunnat sai-
vat lisalaskun ensihoidosta, joka oli Hattulalle
40 000 euroa. Suurelta lisalaskulta valtyttiin,
koska sairaanhoitopiiri sai 2,9 milj. euron pa-
lautuksen potilasvahinkomaksuista.
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Sivistyslautakunnan ja teknisen lautakun-
nan toimintakatteet jaivat myds alle talousar-
vion. Sivistystoimen hankkeisiin on saatu hy-
vin avustusta. Rakennuslautakunta ylitti ai-
noana talousarviomaararahansa. Ylitys koh-
distuu henkiléstékuluihin, rakennus- ja kiinteis-
tdverokannan selvitystydhén palkatun maara-
aikaisten tyontekijéiden palkkakustannuksista.

Kaikki toimialat rakennuslautakuntaa lukuun ottamatta pysyivat talousarviossa ja tilikauden
tulos muodostui ennakoitua paremmaksi, vaikka kunta tekikin alijgdmaa.

Kunta ja konserni velkaantuu. Tilinpaatésta laadittaessa Suomeen julistettiin poikkeusolot
koronaviruspandemian vuoksi. Tulevaisuudenndkymat vaativat viranhaltijoiden ja paatok-
sentekij6iden sitoutumista talouden tasapainottamiseen enemman kuin useisiin vuosiin.

Tarkastuslautakunta haluaa huomioitavan, ettd kuntalaisen kannalta ei ole merkitysta sill3,
onko velka kunnalla vai konsernilla, koska velka on maksettava joka tapauksessa. Lainat
asukasta kohden, erityisesti konsernissa, ovat kasvussa.

Sivistystoimen investointipaine on 19 milj. euroa tulevana viitena vuotena, jos palveluverk-
koa ei aleta tarkastelemaan. Joitain toimipisteitd on kunnostamatta ja tasearvo on pieni. Pal-
veluverkon ja -tason tarkastelua on syyta jatkaa tulevaisuudessa kaikilla toimialoilla.
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4. Konserniyhtiot ja omistajaohjaus

Konserniohje koskee kuntaa ja sen tytaryhtei-
s0ja seka naiden tytaryhteisdja. Kaytanndssa
Hattulalla on maé&raysvalta ainoastaan sen
100-prosenttisesti omistamassa Hattula Kiin-
teistét Oy:ssa. Omistajapolitikan mukaan yh-
ti6ta ohjataan siten, ettd kunnan strategia Hat-
tula 2021 otetaan huomioon yhtién toimin-
nassa.

Hattula-Kiinteist6t on siten kdytdnndssa ainoa
konserniyhtid, jossa omistajaohjaus on konk-
reettista. Kunnanjohtaja toimii yhtién hallituk-
sessa asiatuntijajasenena. Selkeatd konser-
niohjausta on myds annettu.

Kunnanhallitus edellytti yhtiélta kiinteistéjen
salkutusta, jonka tavoite on maarittada, mita
kiinteistja sailytetdan, mitd kehitetdén ja
mista luovutaan. Yhtiélla on iso korjausvelka,
eiké kaikkea ole mahdollista korjata.

Tarkastuslautakunnan arvioinnissa tavoittei-
den toteutumisesta kaytetdédn seuraavia va-
reja:

Tavoite toteutui o

Tavoite toteutui osittain: vahintdan puolet ta-
voitelluista tuloksista saavutettiin.

Tavoite ei toteutunut: tavoite ei toteutunut,

tai vain alle puolet tavoitelluista tuloksista @
saavutettiin.

Tavoitetta ei arvioitu: Esim. mittaustulokset
valmistuvat myéhemmin tai tavoite tai to-
teumasta raportointi on epaselva.

Kunnanvaltuusto asetti talousarviossa yhtiélle
seuraavat vuositavoitteet:

Vuokra-asuntojen kdyttéaste keskimaarin 95
%

Kohtuullinen vuokrataso €/neli6é o

Vuokra-asuntojen remontointia jatketaan
suunnitelmallisesti ja pitkajanteisesti

Tulot kattavat kokonaismenot, rahoitus-
asema ja maksuvalmius kestavalla perustalla
Terveysaseman rakennuttaminen etenee
suunnitellusti ja kdytto- ja rahoituskustan-
nukset saadaan katettua hankkeen valmis-
tuttua kevaalld 2020

Asiakastyytyvaisyyskysely toteutetaan loppu-
vuodesta 2019

)
Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan
yhtiélle on asetettu sen toiminnan kannalta
olennaiset tavoitteet. Tilinpaatdéksessa on kui-
tenkin raportoitu vuositavoitteista paikoin eri-
lailla, mita talousarviossa 2019 lukee. Tilin-
paatésraportointia tulisi selkeyttda ja vastata
siihen, mitd talousarviossa on toiminnalta
edellytetty.

Kohtuullista vuokratasoa koskeva tavoite on
tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan
sellainen, etta sen osalta voisi viela maaritella,
mihin vuokratasoa verrataan.

Yhtiélla oli loppuvuodesta taloudellisia vai-
keuksia. Varautuminen lainojen maksuun oli
heikkoa. Tilikauden tulos ennen veroja oli 184
tuhatta euroa tappiollinen. Tilinpadatéksen mu-
kaan kiinteistdjen yllapito tulee vaatimaan tu-
levaisuudessa peruskorjauksia, jotka vaativat
isoja taloudellisia resursseja. Lisdantyvat asi-
akkaiden maksuhairiot lisdavat tappioiden ris-
kida. Henkiléresurssit ovat niukat ja siten alttiit
toimintahairidille.

Syksylla 2018 kaynnistettiin terveysaseman
rakentaminen Hattula-Kiinteistét Oy:n tasee-
seen sen vuosien 2018 ja 2019 investointioh-
jelmassa. Terveysaseman rakentaminen jat-
kui vuoden 2020 puolelle.
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Yhti6 tilasi hankkeen toteuttamisen tekniselta
lautakunnalta. Kunta vuokraa terveysaseman
tontin yhtiélle. Yhtié on valtuuttanut teknisen
lautakunnan toimimaan yhtién puolesta han-
kinnan kaikissa vaiheissa, kunnes erikseen
sovittava takuuaika paattyy. Tarkastuslauta-
kunnan nadkemyksen mukaan tdma edesaut-
taa omistajan tahdon toteutumista, kun kunta
voi tatakin kautta olla mukana osakeyhti6lain
alla toimivan tytéaryhtién toiminnassa.

Terveysaseman arvonlisdverokasittelystd on
saatu paatés, rakennuksesta saadaan arvon-
lisdverovahennys. Terveysaseman vaikutus
yhtién taloudelliseen tilanteeseen on tilinpaa-
téksen mukaan neutraali kunnan vuokrasopi-
muksen myo6ta.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etté
yhtidé kehittda tilinpaatésraportointia
siten, etta toiminnallisten vuositavoit-
teiden toteutumisesta raportointi vas-
taa johdonmukaisesti siihen, mita ta-
lousarviossa edellytettiin.

Tarkastuslautakunta kysyy, onko
Hattula Kiinteistét Oy:n omistamat
kiinteistdét salkutettu kunnanhallituk-
sen ohjauksen mukaisesti?
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5. Valtuuston asettamien vuosita-
voitteiden toteutuminen

Valtuusto asetti vuoden 2019 talousarviossa
tavoitteita mm. kunnanhallitukselle, perustur-
valautakunnalle, sivistyslautakunnalle, tekni-
selle lautakunnalle ja rakennusautakunnalle.

Arvio tavoitteiden toteumista esitetdan taulu-
koissa liikennevalovarein. Tarkastuslautakun-
nan tekema arviointi perustuu tilinpaatésinfor-
maatioon ja mahdollisiin viranhaltijoille esitet-
tyihin lisdkysymyksiin.

Tarkastuslautakunnan arvioinnissa tavoittei-
den toteutumisesta kaytetddn seuraavia va-
reja:

Tavoite toteutui o

Tavoite toteutui osittain: vahintdan puolet ta-
voitelluista tuloksista saavutettiin.

Tavoite ei toteutunut: tavoite ei toteutunut,

tai vain alle puolet tavoitelluista tuloksista @
saavutettiin.

Tavoitetta ei arvioitu: Esim. mittaustulokset
valmistuvat myohemmin tai tavoite tai to-
teumasta raportointi on epaselva.

Futisgolf @ ) Puistogolf

Talousarviossa asetetut toiminnalliset tavoit-
teet ovat monilta osin sellaisia, ettd niiden to-
teutumista on vaikea arvioida, koska selkea
mittari, raja-arvo tai toimenpide puuttuu. Vai-
keasti arvioitavia vuositavoitteita ovat sellai-
set, joissa ei ilmaista asian tavoitetilaa vuoden
lopussa. Hyva tapa ilmaista konkreettinen
vuositavoite on esimerkiksi kunnanhallituksen
tavoitteet "asukasluku on lisdantynyt vahin-
taan 0,2 %” ja "valokuituhankkeen rahoitus on
haettu ja saatu”, jalkimmaisen toteutumisesta
ei tosin tilinpaatdksessa raportoitu.

5.1 Kunnanhallitus

Valtuusto asetti kunnanhallituksen alaiselle
toiminnalle (yleishallintotoimialalle) seuraa-
vassa taulukossa olevat tavoitteet.

Yhteydenpito kunnan ja yhdistyskentan
kanssa on lisddntynyt.

Hattulan asukasluku kasvaa vahintaan 0,2 %. o

Viestintad- ja vuorovaikutuskanavien kehitta-
mistoimenpiteitd on kaynnistetty eri kohde- @
ryhmia silmalla pitden.
Elinvoimatoimialan organisaatio- ja johtamis-
malli on valmis kevaalla 2019.
Valokuituhanke etenee ja rahoitus on haettu
ja saatu.
Panostetaan tyohyvinvoinnin johtamiseen
(Parempi tyoyhteiso -kyselyn tulokset 2019)
Saannolliset esimiesvalmennukset on pidetty
ja sisaisen valvonnan itsearviointi on tehty.
Sujuvoitetaan kuntalaisten ja muiden asiak-
kaiden hallintopalveluita (hallintopalvelujen
kehittamistoimenpiteita on kayttéonotettu).
Tuloslaskelman ja taseen tunnusluvut ovat ta- °
sapainossa.
Tarkastuslautakunta ei voi arvioida harmaaksi
jaaneita tavoitteita, koska toteutumisesta ei
ole selkeasti raportoitu tilinpdatdksessa.

Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan
tavoitteista toteutui noin puolet. Lautakunta
toivoo jatkossa selkedmpad tilinpaatésrapor-
tointia sekd kunnanhallituksen omaa arviota
siita, toteutuiko yksittdinen vuositavoite vai ei.
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5.2 Perusturvalautakunta

Perusturvalautakunnan alaisiin tehtaviin kuu-
luvat sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelut seka
tyéllisyydenhoito. Sosiaalipalveluita tuotetaan
seka itse ettd hankintaan ostopalveluina. Pe-
rusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon ja
ymparistéterveydenhuollon palvelut hankitaan
ostopalveluna. Sosiaalihuollon palvelut ovat
omaa ja osittain ulkoistettu. Lisaksi ostetaan
erilaisia palveluita asiakkaiden tukemiseksi
kuntayhtymiltd, kunnilta ja yksityisilta palvelun-
tuottajilta.

Valtuusto  asetti  perusturvalautakunnalle
kolme toiminnallista tavoitetta.

Edistetadn terveyttd ja hyvinvointia yhteis-

tyossa eri toimijoiden kanssa ja noudatetaan o
hyvinvointisuunnitelmaa.

Kehitetdan tyollisyydenhoitoa ja sitoudutaan
seutukunnallisen strategian mukaisiin tavoit- ()
teisiin.

Sovitetaan yhteen ja jalkautetaan sosiaalipal-
veluihin perusterveydenhuollon palvelusopi-
muksen mukanaan tuomat uudet toiminta-

mallit yhteistydssa palveluntuottajan kanssa.

Perusturvalautakunnan vuositavoitteet ja mit-
tarit ovat muuttuneet talousarviosta tilinpaa-
tékseen. Tarkastuslautakunnan on haasteel-
lista tulkita, mik& tavoite toteutui ja mika ei,
koska tilivelvolliset eivat selkeéasti ilmaise
omaa kantaansa toteutumisesta. Toimenpi-
teitd on tehty, minka perusteella lautakunta to-
tea, ettd perusturvan vuositavoitteet ovat to-
teutuneet ainakin oikeansuuntaisesti.

Hattulassa tyéllisyydenhoito on keskittynyt 1a-
hinna vaikeasti tyollistettaviin ja nuoriin, koska
helpommin tydllistyvat ovat saaneet palvelua
TE-toimiston kautta. Tyo6ttémyysprosentti on
kunnassa matala.

Erikoissairaanhoidon kustannukset ylittyvat
monesti kunnissa. Hinnoittelu perustuu sai-
raanhoitopiirin  palvelujen tuotteistukseen.
Myds perusterveydenhuollon suoritteille on
omat hintansa. Tuottavuuden mittaamisen on
koettu olevan haasteellista perusturvan palve-
luissa, koska palvelut mielletdén ihmisten tar-
peiden lahtékohdasta tuotettaviksi eika niita

tarkastuslautakunnalle annetun késityksen
mukaan voida mitata.

Kun sama tuotos saavutetaan pienemmin kus-
tannuksin - tai samoilla kustannuksilla saavu-
tetaan suurempi tuotanto - puhutaan tuotta-
vuuden kasvusta. Perusturvassa on tarkastus-
lautakunnan saaman tiedon mukaan hoidettu
pienelld henkildstémaaralla suuri maéara asiak-
kaita. Nain ollen esimerkiksi tunnusluku "asia-
kasmaara per tyontekija’, sekd tunnusluvun
kehityksen vuosivertailu, osoittaisi jotakin tuot-
tavuuden kehityksestd. Samalla tunnusluvulla
voi tosin olla toisenlaisia vaikutuksia esim.
henkildstdn tybhyvinvointiin tai palvelujen laa-
tuun.

Kunnat saivat ensihoidosta lislaskua, joka oli
Hattulan kohdalla 40 000 euroa. Suurelta eri-
koissairaanhoidon lisalaskulta valtyttiin, joka
marraskuulla viela ennustettiin tulevaksi. Sai-
raanhoitopiiri sai 2,9 milj. euron palautuksen
potilasvahinkomaksuista, mik& tasapainotti
heidan talouttaan niin, ettd kunnat valttyivat li-
samaksulta.

Tarkastuslautakunta suosittelee pe-
rusturvan toimialaa tunnistamaan
alansa tuloksellisuuteen liittyvat mitta-
rit ja ottamaan niité kayttéon. Silta osin
kuin palvelut on ulkoistettu, mittarei-
den tulee siséltya palvelusopimuksiin,
ja kunnan tulee saada niista saannolli-
sesti toteumatietoa.

Vuositavoitteiden toteumat tulisi rapor-
toida selkedammin tilinpaatdksessa.
Toimialan suositellaan myds itse otta-
van kantaa siihen, toteutuiko tavoite
vai ei.
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Perusterveydenhuollon sopimuskiista

Perusterveydenhuolto ulkoistettiin Pihlajalinna
Oy:lle siten, etta perusterveydenhuollon maa-
rarahat laitettiin “samaan kassaan” ja oletet-
tiin, etta silla saadaan kaikki, mita perustervey-
denhuollon palveluihin kuuluu. Kiistat alkoivat
kuitenkin valittdmasti palveluntuottajan
kanssa, kun tuotanto alkoi. Sopimuksen siséal-
I6sta oli erimielisyytta, ja kunta on sen jalkeen
siirtAnyt samansiséltéisen sopimuksen Ter-
veystalo Oy:lle. Sopimus siirrettiin ilman kilpai-
luttamista, mistd johtuen sopimukseen oli
mahdollista tehdé vain pienia vastuukysymys-
tdsmennyksia.

Pihlajalinna Oy:n kanssa kiistoja oli esimer-
kiksi saattohoidossa, skopioissa ja magneetti-
tutkimuksissa. Hoitoketjut eivat toimineet ja
kunta sai maksettavakseen myds erikoissai-
raanhoidon siirtoviivemaksuja, joiden oletettiin
kuuluvan Pihlajalinnalle.

Epakohdat ovat olleet tiedossa jo pitkdan,
mutta toimenpiteisiin ei ollut ryhdytty samaa
tahtia. Tarkastuslautakunnan né&kemyksen
mukaan reklamaatioiden tekemisessé on toi-
mittu hitaasti.

Sopimusten sisallén valmisteluun on
syyta Kkiinnittdd jatkossa enemman
huomiota. Tarkastuslautakunnan na-
kemyksen mukaan on my6s ensisijai-
sen tarkeada, ettd tehtyja sopimuksia
valvotaan. Tarkastuslautakunta kysyy
kunnanhallitukselta, miten hankinta-
osaaminen varmistetaan jatkossa
koko Hattulan kunnassa?

Tarkastuslautakunta pyytda kunnan-
hallitusta myds selvittdmaan, onko
Pihlajalinnaa koskevien toimenpitei-
den viivyttelystd aiheutunut lisakus-
tannuksia kunnalle.
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5.3 Sivistyslautakunta

Sivistystoimi tuottaa palveluja opetuksessa,
varhaiskasvatuksessa, aamu- ja iltapaivatoi-
minnassa seka vapaa-aikatoimessa. Palvelut
ovat omaa tuotantoa. Valtuusto asetti sivistys-
toimelle seuraavat vuositavoitteet:

Kouluverkon ja varhaiskasvatuksen raken-
teen linjaaminen pidemmalle tulevaisuuteen
Luodaan edellytyksiad vapaa-ajan vietolle kun-
nassa laaja-alaisesti

Perhekeskuksen toteuttaminen
Kunnan tilojenkdytén tehostaminen o

Ty6hyvinvoinnin ylldpito

Osallisuuden ja oma-aloitteisuuden vahvista-
minen

Asiakaspalvelun laatu ja sujuvuus °

Sivistyslautakunnan vuositavoitteista toteutui
noin puolet tai ainakin toimenpiteitd on tehty.
Perhekeskuksen toteuttamisesta ja tyéhyvin-
voinnin yllapidosta ei ole tilinpaatdksessa ra-
portoitu mitdén. Tavoiteasetantaan, yksittai-
sen tavoitteen arviointikriteeria sekd to-
teumasta raportointia on erittain aiheellista ke-
hittaa.

Asiakastyytyvaisyyskyselyja on toteutettu si-
vistystoimessa useammassa paikassa. Laa-
dusta ja sujuvuudesta voisi todeta paremmin
jotakin, jos kyselyjen tuloksista raportoitaisiin
valtuutetuille.

Varhaiskasvatukseen mydnnettiin lisdmaara-
raha vuonna 2019 kahden ryhméan perustami-
seen Pappilanniemeen. Kuntaan muutti noin
30 uutta lasta vuoden aikana. Nain ollen var-
haiskasvatuksen kulut ylittyivat vuonna 2019.
Oppilasmaé&rén on kuitenkin ennustettu koulu-
puolella véhenevan.

Sivistyslautakunta on hyvéksynyt varhaiskas-
vatuksen palvelusetelivaihtoehdon kartoituk-
sen, jos kiinteistbongelmat tulevat eteen var-
haiskasvatuksessa. Yksityiset toimijat ovat
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osoittaneet kiinnostuksensa tulla tuottamaan
palvelua.

Sivistystoimen kiinteistdissa on saadun tiedon
mukaan lahes 20 miljoonan euron korjaus-
velka. Hattulan ylakoulun sisdilmaongelmista
johtuen kunnassa on valmisteltu uuden yhte-
naiskoulun rakentamista. Asiaa ei saatu vuo-
den 2019 aikana paatdkseen, mista on tarkas-
tuslautakunnan saaman tiedon mukaan ollut
seurauksia mm. opettajien tyéhyvinvointiin.
Paatdéksentekemisen vaikeudesta aiheutuu
kunnalle myds maineriskia, mika saattaa vai-
kuttaa seka rekrytointiin etté4 uusien potentiaa-
listen asukkaiden halukkuuteen muuttaa Hat-
tulaan.

Tuottavuuden seuranta perustuu myés sivis-
tystoimessa talousavion toteutumisen seuran-
taan. Myds sivistystoimen olisi suositeltavaa
tunnistaa ja ottaa kayttédn sille tarkoituksen-
mukaisia tuottavuuden kehityksen mittareita
samalla, kun palveluissa varaudutaan lapsi-
maarien muutoksiin.

Sivistystoimi on saanut hankerahoitusta verra-
ten hyvin. Tarkastuslautakunnan saaman tie-
don mukaan rahoituksen hakeminen, hankkei-
den toteuttaminen ja niist& raportointi on ollut
laadukasta.

Tarkastuslautakunta kannustaa myds
muita kuin sivistystoimea tarpeen mu-
kaan hakeutumaan hankerahoituksen
pariin aina, kun se toimialoille on mah-
dollista. Hankerahoituksen turvin ai-
kaansaadut kehittamistoimenpiteet tu-
lee myds hyddyntaa pysyvaksi toimin-
naksi rahoituskauden paatyttya.
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5.4 Tekninen lautakunta

Teknisen toimialan tavoitteena on kehittaa ja
yllapitdd yhdyskuntapalveluita kuntalaisille
seké tukipalveluiden tuottamista muille toimi-
aloille. Tavoitteena on turvallinen, terveellinen,
taloudellinen ja viihtyisd ympé&risté6 huomioiden
asukkaiden ja asiakkaiden asumistyytyvai-
syys, yrittajaystavallisyys sekd ympariston
kestava ja turvallinen kehitys. Nykyinen orga-
nisointitapa on koettu tarkoituksenmukaiseksi.

Valtuusto asetti talousarviossa tekniselle lau-
takunnalle seuraavat vuositavoitteet:

Elinkeinoalueiden kayton tehostaminen ®

Lilkenneymparistén muutokset ®

Kunnan omistamien tilojen kadyttoasteen te-

hostaminen ®
Turvalliset kulkuvaylat ®
Lupamenettelyn sujuvuus o
Rakennusten ennaltaehkaiseva korjaaminen ()

Omaisuuden suunnitelmallinen korjausaika-
taulu

Tarkastuslautakunnan saaman tiedon mu-
kaan vuoden 2019 tavoitteet ovat paaosin to-
teutuneet. Tonttikauppa télla hetkella haasta-
vaa (markkinointia tehty mm. osallistumalla
messutilaisuuksiin). Kiinteistdohjelman paivi-
tys on keskenerainen. Toteumaa on kuitenkin
haasteellista tulkita tilinpadatéksesta, arvio on
saatu lautakunnan kokouksessa.

Asemakaavoitus on edennyt suunnitellusti.
Osakehuoneistoja myytiin kayttéasteen tehos-
tamiseksi kolme kappaletta. Vuosittainen lii-
kennevaylien saneeraus/asfaltointi on suori-
tettu, talvikunnossapito kilpailutettu ja sopi-
mukset solmittu. Nama kaksi jalkimmaista on
kuitenkin perustoimintaa, joiden ei tulisi olla
valtuuston asettaman vuositavoitteen tasolla.

Hattula sai vuonna 2019 Vuoden pyoraily-
kunta -maininnan. Tunnustus annetaan vuosit-
tain kunnalle tai kaupungille, joka on
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maaratietoisesti edistanyt pyorailyd. Vuoden
pyorailykunnan valinnan tekee Suomi py6rai-
lee -tybvaliokunta. Tunnustus on luonteeltaan
kannustepalkinto, jossa huomioidaan kaupun-
gin viimeaikainen kehitys ja sitoutuminen py6-
railyn edistamiseen.

Tarkastuslautakunta onnittelee Vuo-
den pyoérailykunta 2019 -tittelista ja
kannustaa my0s jatkossa kehittdmaan
kulkuvaylia esimerkillisesti. Taman
tunnustuksen saaminen markkinoi
kuntaa positiivisessa valossa.

5.5 Rakennuslautakunta

Rakennuslautakunnalle ei asetettu omia toi-
minnallisia vuositavoitteita talousarviossa, ne
sisaltyvét teknisen lautakunnan vuositavoittei-
siin.

Rakennuslautakunnan alainen toiminta liittyy
kiintedsti lakisaateisiin viranomaistehtaviin.
Rakennusvalvonnan tehtavat ovat rakennus-
lautakunnan alaisuudessa kunnan omaa
ty6ta. Ymparisténsuojeluun ja -valvontaan liit-
tyvat tehtavat perustuvat Hattulan kunnan ja
Hameenlinnan kaupungin valiseen palveluso-
pimukseen, jossa Hameenlinnan kaupunki
vastaa.

Ympéristdnsuojelupalvelun  kustannus on
75 000 euroa vuodessa. Toiminnan jarjestami-
sestd omana tyéna on keskusteltu, mutta tois-
taiseksi organisointitapa on koettu tarkoituk-
senmukaiseksi ja toimivaksi. Mikali ymparis-
ténsuojelutehtédva otetaan kunnan omaksi toi-
minnaksi, tulee tarkoin selvittda, mita Ha-
meenlinnalle maksettu summa sisaltda ja
onko samalla rahalla mahdollista jarjestaa pal-
velu tuloksellisemmin itse.

Tonttikauppa on hiljaista. Halvoilla tonteilla ei
ole haluttu lahtea kilpailemaan. Kunnassa on
tehty selvitystd, ettd hinnan laskulla ei ole
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merKkitysta tonttien kysyntdan. Kunnassa ei ole
tonttimarkkinointia kaytanndssa lainkaan.

Kuntaan saapuneiden rakennuslupa- ym. ha-
kemusten maéra on vahentynyt viime vuo-
sista. Tama on vaikuttanut toimintatuottojen
maksukertymaan. Talousarviossa oli raken-
nus- ja toimenpidelupien suoritemaaraksi arvi-
oitu 160 kappaletta, kun toteuma vuonna 2019
oli 175 kappaletta. Tarkastuslautakunnan na-
kemyksen mukaan kiinteistéjen markkinointia
pitéisi tehostaa kayttamalla markkinoinnin am-
mattilaisia apuna. Asioiden edistyminen on ny-
kyiselldan jokseenkin hidasta.

Sahkoinen lupamenettely

Sahkdinen lupamenettely otettiin kéyttdén pe-
rinteisen lupamenettelyn rinnalle vuonna
2019. Sen vaikutuksia tuottavuuteen ja talou-
dellisuuteen tullaan arvioimaan kaytén yhtey-
dessa.

Tarkastuslautakunnan saaman tiedon mu-
kaan perinteisen lupamenettelyn kautta tule-
vat hakemukset saapuvat kuntaan liiteasiakir-
joineen hyvin usein puutteellisina. Hakemuk-
siin joudutaan pyytdmaan tadydennyksia, mika
vaikuttaa lupien kasittelyaikoihin. Sahkdisen
lupamenettelyn toivotaan parantavan hake-
musten ja liiteasiakirjojen laatua ja sita, etta
hakemukset saapuvat kuntaan mahdollisim-
man taydellisiné.

Suunnitelmien/piirustusten laatuun sahkdinen
lupamenettely ei suoraan tuo parannusta,
mutta siihen pyritdan |6ytdmaan ratkaisu mm.
suunnitelmien  ennakkotarkastusmenettelyn
kautta. Toiminnan kehittdminen edellyttaa
myo6s luvanhakijoiden ja suunnittelijoiden si-
toutumista ja osaamista. Tarkastuslautakun-
nan ndkemyksen mukaan tehostamisessa
keskeista on kuitenkin kunnan tiedottamis- ja
ohjaustoiminta osana uuden palvelun kayt-
téonottoa.
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Rakennuslautakunta on perinteisesti
toimielin, jossa ei samassa mielessa
paatetd asioista, kuin muissa lauta-
kunnissa. Tarkastuslautakuntan nake-
myksen mukaan on hyva, ettd uudel-
leenorganisointia on alettu valmistella
kunnassa. Esim. kaavoituksen pro-
sessi voisi nopeutua, jos olisi vahem-
man luottamustoimielink&sittelya. Asi-
akkaan nakdkulmasta odotusaika pite-
nee nykyisellda mallilla.

6. Vanhus- ja vammaisneuvostojen
seka nuorisovaltuuston toiminta

Tarkastuslautakunta kutsui vanhusneuvoston
ja vammaisneuvostojen sek& nuorisovaltuus-
ton edustajat kokoukseensa kertomaan tilikau-
den aikaisesta toiminnasta ja neuvostojen
keskeisista asioista.

Vammaisneuvosto

Vammaisneuvoston kokoonpano on tarkas-
tuslautakunnalle annetun arvion mukaan tar-
koituksenmukainen, koska siella on seka vam-
maisia ettd omaisia. Neuvosto sai antaa lau-
sunnon terveyskeskuksen ja seurakuntatalon
suunnitelmiin ja neuvosto on kokenut, etta hei-
dankin kantojaan on kuultu. Maararahat tup-
lattin kuuteen tuhanteen euroon vuodelle
2020, joiden turvin voidaan osallistua erilaisiin
valtakunnallisiin vammaisneuvostojen paiviin
ja muihin toiminnan kannalta merkittaviin val-
takunnallisiin verkostoitumistilaisuuksiin. Neu-
vostoille myénnetyt maararahat ovat lahtékoh-
taisesti pienet, mutta tarkastuslautakunnan
nakemyksen mukaan vammaisneuvosto on
voinut kaytéssa olevalla maararahalla toteut-
taa toimintansa ajatusta laajasta seudullisesta
toiminnasta.

Hameenlinna ja Janakkala ovat keskeisimmat
kumppanit yhteistydssa. Esimerkiksi taksikul-
jetusasioita on  hoidettu  yhteistydssa.
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Neuvoston mukaan taksikuljetukset eivat toimi
talla hetkella luotettavasti, vaikka asiaa on yri-
tetty edistad useita virallisia reitteja pitkin. Eri-
tyisesti kehitysvammaisen lapsen osalta on
tarkedd, ettd kuljetuspalveluun voi luottaa.
Oman kunnan vakituisiin kuljetuksiin on tar-
kastuslautakunnan saaman tiedon mukaan
kuitenkin voitu olla tyytyvaisia. Taksien tilaus-
jarjestelma kalleusluokittain ei toimi, koska en-
sisijaisesti tilaus kohdistuu edullisimmalle,
Taksi Tampereelle, jolle ei kuitenkaan ole lii-
ketoiminnallisesti kannattavaa l|ahted Hattu-
laan. Tarkastuslautakunta kysyy, voiko kulje-
tusostoissa painottaa jatkossa enemméan laa-
tua kuin hintaa?

Avotyon tilanteeseen pitéisi neuvoston mu-
kaan panostaa. Kehitysvammaisten tydllista-
minen on yksi tavoite, jota tulisi selvittdd Hat-
tulan kunnassa.

Nuorisovaltuusto

Nuorisovaltuustossa on 12 valtuutettua. Yksi
keskeinen tehtava on lisatd osallistamis- ja
vaikutusmahdollisuuksia kunnassa. NuValla
on edustaja kunnanvaltuustossa, perusturva-,
sivistys- ja teknisessa lautakunnassa. Edusta-
jalla on puhe- ja lasnaolo oikeus. NuVan tar-
koituksena on saada edustaja rakennuslauta-
kuntaan ja kunnanhallitukseen.

Nuorisovaltuusto on talla ja edellisellda kau-
della tehnyt paljon yhteisty6ta Parolan yhteis-
koulun oppilaskunnan ja Parolan lukion opis-
kelijakunnan kanssa kouluihin liittyen. Aiheena
ovat olleet lukion lakkautusuhka, uusi ylakoulu
seka vaistotilakysymykset.

NuVa kokee, ettd se ei tavoita talla hetkella
tarpeeksi nuoria. Ne nuoret, jotka eivat uskalla
ilmaista mielipiteitdnsa jaavat ulkopuolelle vai-
kuttamisesta. Ylakouluun ollaan tuomassa
uutta vaikuttamisen muotoa, vaikuttamis- ja
aloitetunnit, joiden kautta nuoret saisivat luok-
kansa kanssa kirjata heitd askarruttavia asi-
oita ja ehdotuksia NuValle.

Tarkastuslautakunnan ngkemyksen mukaan
nuorisovaltuuston on toiminut esimerkillisesti
ja aktiivisesti kunnassa seka yli kuntarajojen.
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Se on myds jakanut osallisuusrahaa kunnan
nuorten yleishyddyllisen toiminnan yllapitami-
seen. Vaikka NuVan budjetti on pieni, on sen
toiminnalla positiivisia vaikutuksia. Nuorisotoi-
mintaa on aiheellista tukea jatkossakin.

Vanhusneuvosto

Vanhusneuvosto on tarkastuslautakunnan
saaman tiedon mukaan kokenut toimintansa
hyvéksi ja on tyytyvédinen yhteistydhén kunnan
kanssa.
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7. Muut toiminnan ja talouden arvi-
oinnit

Tarkastuslautakunta on tehnyt eraita keskeisia
tilikautta 2019 koskevia havaintoja, jotka esite-
taan tassa luvussa.

Talousarvion ja tilinpaatoksen luettavuus

Tarkastuslautakunnan ngkemyksen mukaan
kunnan Kkaikilla toimialoilla tulisi miettia ja ke-
hittdd mittareita tuloksellisuuden paranta-
miseksi. Tuloksellisuutta mitataan pitkalti aino-
astaan talousarvion toteutumisen kautta.

Tuottavuuden, taloudellisuuden, henkiléston
tilan seka palvelujen laadun ja vaikuttavuuden
mittaamiseen tulisi olla tarkoituksenmukainen
seurantajarjestelma toimialoittain, jotta strate-
gian tavoitteet konkretisoituisivat jokapai-
vaiseksi toiminnaksi.

Ympéripyoreista vuositavoitteista tulisi paasta
eroon. Tuloksellisuus paranee, kun tavoitteet
ja niiden toteutumisen seuranta ovat konkreet-
tiset.

Koulujen ylijaagmaruuan hyoétykayttéa kos-
kevat menettelyt

Kunta tarjoaa elakelaisille ja tyéttomille ylijaa-
maruokaa arkipaivisin kouluilla. Tama on tar-
kastuslautakunnan nékemyksen mukaan ar-
vokasta kuntalaisesta huolehtimista. Pappila-
niemen palvelukeittié ja ruokala toimivat kui-
tenkin talld hetkelld kapasiteetin ylarajoilla,
koska péivakotiruokailu on lisdantynyt.
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8. Kunnan tyohyvinvointi

Kunnassa toteutettiin Parempi tydyhteis6 -ty6-
hyvinvointikysely, Party, jonka perusteella on
tehty kehittdmistoimia tyéhyvinvoinnin ja johta-
misen kehittamiseksi. Kehittdmistoimia jatke-
taan kyselyn perusteella vuonna 2020.

Haasteena on ollut kasvavat sairauspoissaolot
seka sijaisten saaminen. Tydstressi nakyi vii-
meisimmassa tyéhyvinvointimittauksessa.
Tydn ilo sen sijaan on séilynyt verraten hyvalla
tasolla. Onnistumisena on koettu I&hiesimies-
tydn parantuminen, ja esimiesvalmennuksia
myds jatketaan v. 2020. Sen sijaan johdon toi-
minta ei saanut kyselyssa niin hyvia arvosa-
noja.

Yksikdiden valiseen tiedonkulkuun kaivatta-
neen myds parannusta. Muutoksiin tulisi hen-
kilostokyselyn mukaan voida vaikuttaa parem-
min ja muutokset tulisi perustella selkedmmin.
Tarkastuslautakunnan saaman tiedon mu-
kaan organisaatiomuutoksessa on ilmennyt
haasteita, keskeinen asiantuntija irtisanoutui
koeajalla. Muutosprosesseja on kyettava jat-
kossa hallitsemaan suunnitelmallisemmin.

Tarkastuslautakunta pitda tarkeana, etta kriit-
tisissad kohdissa tydterveyshuolto otetaan mu-
kaan kasittelemaan tuloksia. Tybterveyspsy-
kologia tulee hyddyntaa matalalla kynnyksella.

Paatoksentekokulttuuri

Tarkastuslautakunnan tietoon on usealta ta-
holta tuotu huoli poukkoilevasta paatdksente-
kokulttuurista. Asioita ei valmistella johdonmu-
kaisesti, virkamiesty6td hairitdan tai sita ei
osata johtaa. Tarkastuslautakunta pitda tar-
keand, etta virkamiehille annetaan tyérauha ja
asioista keskustelu on avointa. Epajohdonmu-
kainen paatdksentekokulttuuri vaikuttaa virka-
miesten tyérauhaan merkittavasti eikd myods-
kaan ole kuntalaisten etu.
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“Esimiehen kanssa ja paéattavén johto-
portaan kanssa tulisi luoda luottamuk-
sellinen ilmapiiri, missé& palautteen anta-
misella olisi merkitystéa niin, etta tulevai-
suuden toiminta olisi mielekkddmpda.
Asioista keskustelu, avoin ilmapiiri ja
luottamuksellisuus olisivat ndihin suu-
rimpina ldhtbkohtina, joihin ei ihan het-
kessé paasta.”

“Henkiléstén kuuleminen ja huomioon
ottaminen asioiden pé&éattamisissa, tai
muutoksissa. Néin ei tapahdu, vaikka
néistd kuinka puhutaan.”

"Annettava esimiehille aikaa esimies-
tybhén”, "Esimies kiireinen ja esimiehen
tuki jaa kovin vahéiseksi.”

Party-kyselyn avoimia vastauksia
2019
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9. Allekirjoitukset

Hattulassa 14.5.2020
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